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SEGMENTO ADESAO

METODOLOGIA

Alunos 35,3%
Participacao do corpo técnico-administrativo:
«18/10/18 a 16/11/18
* Google Forms Docentes 85,8%
Participacao de docentes, discentes e coordenacoes
«01/10/17 a 31/10/17
* Sistema Praxis Funcionérios 73,8%
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RESULTADOS GERAIS

EIXO CONCEITO*
1 - Planejamento e Avaliag¢do Institucional 5
2 - Desenvolvimento Institucional:
3 - Politicas Académicas
4 - Politicas de Gestio

5 — Infraestrutura

S O S S

6 - Praticas Pedagdgicas

*Emuma escalade 1ab




EIXO 1: PLANEJAMENTO E
AVALIACAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AUTOAVALIACAO

Implantacao das

melhorias Planejamento e Divulgacao
apontadas nas implantacao da dos
avaliacoes: autoavaliacao: resultados :

3,48 4,38 4,39

ACOES E MELHORIAS:

o Incluiu-se andlise de dados do Enade;

o Divulgacdo da Avaliacdo Institucional nas redes sociais da
instituicdo.




EIXO 2: DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E O PDI

Articulacao entre PDI e Comunicacio entre os setores
Missao Institucional: da instituicao:

4,16 8,75
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Responsabilidade Social Atuacao da Pastoral
da IES: junto aos funcionarios:

4,37 3,71

ACOES E MELHORIAS:
o Bolsas de estudos;

o Nucleo de Prdaticas Juridicas do Izabela Hendrix (NPJURIH);
o Pastoral Escolar e Universitdria;
o Clinicas Integradas;

o Semana de Extensdo Universitdria e Responsabilidade Social; @c P A (.mum.mm.di;.a
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL

AVALIACAO DOS DOCENTES QUANTO AOS IMPACTOS
SOCIAIS DOS PROJETOS DE EXTENSAO

Relevancia

social, Interacao com
releviancia orgaos
econdmica e puablicos e -
politica dos privados e Objetivos e
problemas segmentos resultados
abordados organizados alcancados.

5,00 5,00 5,00
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EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO

Coeréncia entre
processos
educativos,
expectativas
pessoais e
necessidades do Incentivo a
mercado pesquisa Acoes de extensao

4,66 38,91 418

ACOES E MELHORIAS:
o Organizacdo do setor de extensdo;

o Atendimento das demandas solicitadas pelos projetos; gc PA iz”;m:”fh
o Disponibilizacdo de verbas e o lancamento de editais para os projetos. ot HENDRIX




EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E

EXTENSAO

Coeréncia entre
os conteudos
curriculares,
objetivos e o

perfil do egresso

4,95

ACOES E MELHORIAS:

o Reestruturacoes nos PPCs.

Estrutura e os
espacos para

Estagio viabilizar a pesquisa
Curricular e as publicacoes
Obrigatorio cientificas da IES

3,57 9287
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EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO

Compromisso
institucional para a Processos, métodos e
estruturacioe a instrumentos de
efetivacio das atividades formalizacao das
de extensao atividades de extensao

5,00 5,00

ACOES E MELHORIAS:

o 29 acdes com participacdo de extensionistas em 2018
o Participacdo de 269 discentes voluntdrios € monitores;
o PUblico alcancado de 3.848 pessoas.
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EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

paraoconteido 2 Irparaomenu 3 Irparaabusca 4 Irparao Institucional
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Comunicacio da Comunicacao da
instituig:ﬁo com o pﬁblico instituigﬁo nos canais Institucional ~ Colégio ~ Processo Selefivo ~ Graduacdo ~ Pos-Graduagdo
externo o fi ci a i S Fale Conosco
\ \ CENTRO UNIVERSITARIO METODIS
3,11 3,14 odl B\ QUALI]
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TRAZ
ACOES E MELHORIAS RECO’
o Envio de releases a imprensa;
o Acompanhamento de entrevistas e gravacoes de programas;
o Apuracdo e producdo de matérias para informativos;
o Producdo de noticias para o portal e envio de comunicados internos;

o Cobertura e registro fotografico de eventos do Centro Universitdrio. Mc PA iﬁBETh

HENDRIX




EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS
DISCENTES

Atendimento dos funcionarios Servicos prestados pela
da sala dos professores e Central de Atendimento ao
coordenacao Estudante (CAE)

4,79 2,30

ACOES E MELHORIAS NA SALA DOS PROFESSORES E COORDENACAO
o Atendimento dos funciondrios € destaque em todas as avaliagcoes;

ACOES E MELHORIAS NA CAE

o Triagem de atendimento mais agil e eficiente;
o Padronizacdo do atendimento telefénico;

o Melhorias na infraestrutura do setor;

o Maior comunicacdo entre setores;

o Reorganizacdo de processos internos.
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EIXO3-POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Atividades previstas e
implantadas pela
Programa de Apoio Assessoria de Relagoes
Psicopedagogico Internacionais

4,29 3,93

Principais servigos prestados pelo Programa de Apoio Psicopedagégico:

o Sensibilizacdo/Capacitacdo do corpo docente ;

o Orientacdo psicopedagodgica para alunos, Coordenadores e colegiados.

o Estudo de estratégias adaptativas nos instrumentos de avaliacdo para alunos
de inclusG@o e com necessidades educacionais especiais.

o Atendimento clinico em psicoterapia breve emergencial.

o Encaminhamentos para servicos de saude mental do municipio.

A Assessoria de Relagoes Internacionais:

o Promove a cooperacdo educacional, por meio de convénios, acordos €
parcerias com instituicdes de ensino, agéncias de fomento e contatos com
6rgdos de governo;

o Divulga oportunidades de estudo no exterior;;

o Promove eventos que agregam valores d comunidade;

o Conduz arecepcdo de visitantes estrangeiros.

©

Centro Universitario Metodista

IZABELA
HENDRIX




EIXO 4: POLITICAS
DE GESTAO

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

Oportunidades de Politicas de formacao e
formacao e capacitacao capacitacao do corpo técnico-
docente administrativo

2 86 3,38

ACOES E MELHORIAS:

o Semana de Capacitacdo Docente;

o Integracdo ao sistema “Microsoft Educacdo”.

o Funciondrios sdo capacitados na ocasido de sua contratacdo;
o A politica de bolsas do Izabela Hendrix garante um desconto
em cursos de graduacdo e pds-graduacdo lato-sensu para todos
os funciondrios da instituicdo.

©

Centro Universitério Metodista

IZABELA
HENDRIX




EIXO 4: POLITICAS
DE GESTAO

DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Atuacao da Gestao
coordenacao do Atuacao do administrativa dos
seu curso Colegiado do Curso setores

4,41 4,92 4,71

ACOES E MELHORIAS:
o Implanta¢cdo o Programa de Desenvolvimento do Coordenador de Curso;
o Coordenacodes de curso e NDEs participam de semindrios com o objetivo de b

capacitd-los em relacdo aos processos de avaliagdo externa; @c PA @ IZABELA
s HENDRIX




EIXO 5. INFRAESTRUTURA

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

Instalacoes de trabalho: 3,03
Equipamentos para o desenvolvimento da sua func¢io: 2,90 \
Equipamentos de seguranca: 3,11

Espacos de convivéncia para os funcionarios: 3,55
Espacos de alimentacido para os funcionarios: 4,05

ACOES E MELHORIAS:

o Novo setor de atendimento ao calouro;

o Revisdo dos locais e hordrios da limpeza das instalagcoes sanitdrias;
o Vistoria mensal das salas pelo gerente do campus.

Centro Universitario Metodista
CPA IZABELA
et HENDRIX



EIXO 5. INFRAESTRUTURA

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

Recursos tecnoldgicos: 2,29 | Salas de aula: 2,02
Instalagoes sanitarias: 1,51

Espacos de convivéncia e alimentac¢io: 3,37
Laboratorios de informatica: 2,13

Salas especializadas do curso: 1,47

Espacos de atendimento aos estudantes: 3,10
Recursos tecnologicos: 2,29

Biblioteca: 4,46

MELHORIAS:
o Implantacdo da Biblioteca Virtual Pearson;
o Novos microscopios para os laboratorios;

o Técnicos e estagidrios para auxiliar no uso dos computadores, SIGA e Portal
do Aluno;

o Substituicdo de todos os computadores do laboratdrio de informdatica por novos; MC PA L%%i%
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EIXO 6: PRATICAS
PEDAGOGICAS

Relacionamento
Didatica dos Dominio de entre professores e
professores conteudo alunos

4,49 4,77 4,94

MELHORIAS:

o Uma andlise mais detalhada de cada docente é feita pela coordenacdo
de curso. Quando necessdrio, a coordenagdo de curso solicita uma reunido

individual com o docente e/ou representante de turma L'_\(C PA @ nnnnnnnn ——

IZABELA

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa




‘ IZABELA
HENDRIX

Comissao Propria de Avaliacdo




